
ΣΕΧΝΙΚΕ΢ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕ΢ ΓΙΑ ΣΗΝ   

ΕΣΗ΢ΙΑ ΠΡΟΛΗΠΣΙΚΗ ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η ΙΑΣΡΟΣΕΧΝΟΛΟΓΙΚΟΤ ΕΞΟΠΛΙ΢ΜΟΤ 

ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ : 

1. Οι εργαςίεσ προλθπτικοφ ελζγχου και ςυντιρθςθσ ιατροτεχνολογικοφ εξοπλιςμοφ κα πραγματοποιοφνται 

αυςτθρά, ςφμφωνα με τισ προδιαγραφζσ του καταςκευαςτικοφ οίκου κάκε μθχανιματοσ.  

2. Ο ανάδοχοσ υποχρεοφται να διακζτει προςωπικό  με  ςχετικζσ νόμιμεσ άδειεσ,  αποδεδειγμζνθ  εμπειρία  και 

εκπαίδευςθ  από τον καταςκευαςτικό οίκο ςτα ςυγκεκριμζνα μθχανιματα. Απαιτείται θ κατάκεςθ  των 

πιςτοποιθτικϊν ι βεβαιϊςεων εκπαίδευςθσ  που παρζχει ο Καταςκευαςτικόσ Οίκοσ ςε τεχνικοφσ που 

παρακολοφκθςαν τισ εκπαιδεφςεισ. Εναλλακτικά, ο ανάδοχοσ κα πρζπει να διακζτει,  εμπειρία  εκτζλεςθσ 

ςυμβάςεων ιδίων ςυςτθμάτων ςε δθμόςιουσ ι ιδιωτικοφσ φορείσ, βεβαιϊςεισ καλισ εκτζλεςθσ ι ετιςιεσ 

ςυμβάςεισ των τελευταίων 3 ετϊν, τα οποία ςχετικά ζγγραφα, απαιτείται να προςκομίςει και να κατακζςει  

επί ποινι αποκλειςμοφ.  

3. Ο ανάδοχοσ κα πρζπει να βεβαιϊνει ότι διακζτει όλα τα ειδικά όργανα και εργαλεία που απαιτοφνται για τον 

ζλεγχο καλισ λειτουργιάσ των μθχανθμάτων, τισ προλθπτικζσ ςυντθριςεισ και τισ επιςκευζσ των 

μθχανθμάτων ςφμφωνα με τισ απαιτιςεισ του καταςκευαςτι. Όλεσ οι ςυςκευζσ κα πρζπει να είναι 

διακριβωμζνεσ και τα ςχετικά φφλλα διακρίβωςθσ να είναι ςε ιςχφ και  να κατατεκοφν. 

4. Ο ανάδοχοσ υποχρεοφται να κατακζςει βεβαίωςθ επάρκειασ και διάκεςθσ γνιςιων ανταλλακτικϊν  για τα 

ςυγκεκριμζνα μοντζλα των μθχανθμάτων  επί ποινι απόρριψθσ. 

5. Ο ανάδοχοσ να διακζτει τα κάτωκι πιςτοποιθτικά, τα οποία πρζπει να κατατεκοφν επί ποινι απόρριψθσ : 

 Πιςτοποίθςθ Σφςτθματοσ Διαχείριςθσ Ποιότθτασ ISO 9001:2015 

 ISO 13485:2016 για τθν «διακίνθςθ και τεχνικι υποςτιριξθ Ιατροτεχνολογικϊν προϊόντων» 

 Πιςτοποίθςθ ςφμφωνα με τθν Υ.Α. 1348/2004 περί «Διακίνθςθσ Ιατροτεχνολογικϊν Προϊόντων».  

 Σχετικζσ Βεβαιϊςεισ ότι είναι ενταγμζνθ ςε πρόγραμμα εναλλακτικισ διαχείριςθσ Α.Η.Η.Ε. βάςει του 

Π.Δ. 117/2004. 

 Πιςτοποίθςθ ςφμφωνα με το πρότυπο περιβαλλοντικισ διαχείριςθσ ISO 14001:2015 

 Πιςτοποίθςθ ςφμφωνα με το πρότυπο ISO 45001 «ςυςτιματα διαχείριςθσ για τθν υγεία και αςφάλεια 

ςτθν εργαςία».  

 Πιςτοποίθςθ ςφμφωνα με το πρότυπο ΕΛΟΤ ISO/IEC 27001:2013 για τθν «διαχείριςθ τθσ αςφάλειασ 

των πλθροφοριϊν». 

 

ΤΠΟΧΡΕΩ΢ΕΙ΢ ΑΝΑΔΟΧΟΤ : 

 
1. Ο ανάδοχοσ υποχρεοφται να πραγματοποιεί προγραμματιςμζνθ ςυντιρθςθ  τουλάχιςτον μια (1) φορά ανά 

ζτοσ. Αν και εφόςον, προβλζπεται από τον καταςκευαςτικό οίκο, μεγαλφτεροσ αρικμόσ επιςκζψεων 

προλθπτικϊν ςυντθριςεων,  τότε απαραίτθτα να ακολουκθκεί. Οι εργαςίεσ ςυντιρθςθσ να είναι πάντα 

ςφμφωνεσ με τισ οδθγίεσ του καταςκευαςτικοφ οίκου. Οι εν λόγω επιςκζψεισ να λαμβάνουν χϊρα κατά τθν 

διάρκεια των εργάςιμων ωρϊν και θμερϊν προγραμματιςμζνα, με γραπτι ενθμζρωςθ προσ το εκάςτοτε 

Κζντρο Υγείασ. 

2. Ο τεχνικόσ του αναδόχου, υποχρεοφται να εκδίδει Δελτίο Εργαςίασ τεχνικοφ (Service Report) μετά από κάκε 

επίςκεψθ προλθπτικισ ςυντιρθςθσ ι  διόρκωςθσ βλαβϊν, ςτο  οποίο κα αναφζρονται αναλυτικά οι 

προβλεπόμενεσ από τον καταςκευαςτικό οίκο εργαςίεσ και ζλεγχοι που ζχουν εκτελεςτεί, τα ανταλλακτικά 

που αντικαταςτάκθκαν κακϊσ και αυτά που χριηουν αντικαταςτάςεωσ και να το παραδίδει ςε ζντυπθ & 

θλεκτρονικι μορφι, ςτουσ Επιςτθμονικά Υπεφκυνουσ των Κζντρων Υγείασ, οι οποίοι κα είναι και θ 

επιβλζπουςα αρχι των εργαςιϊν. Επιπλζον θ ανάδοχοσ εταιρία υποχρεοφται να παρζχει για κάκε 

Μθχάνθμα, βιβλίο  ςυντιρθςθσ το οποίο  και  κα ςυμπλθρϊνει με τα απαραίτθτα ςτοιχεία και κα 

παραμζνει ςτο Κζντρο Υγείασ.  



3. Ο ανάδοχοσ υποχρεοφται εκτελζςει όλεσ τισ αναγκαίεσ μετριςεισ ςφμφωνα με το πρότυπο  ΕΝ 60601 και να 

εκδϊςει πιςτοποιθτικό θλεκτρικισ αςφάλειασ με δικά του διακριβωμζνα όργανα τα οποία κα αναφζρονται 

ςτθν προςφορά. Να κατατεκοφν με τθν προςφορά και τα πιςτοποιθτικά διακρίβωςθσ αυτϊν.   

4. Ο ανάδοχοσ υποχρεοφται να εκτελεί όλεσ τισ υποχρεωτικζσ βελτιϊςεισ, τεχνικζσ μετατροπζσ, κτλ που  

υποδεικνφονται από τθν καταςκευάςτρια εταιρεία χωρίσ επιπλζον χρζωςθ. 

5. Ο ανάδοχοσ φζρει ακζραια τθν ευκφνθ ποινικι ι αςτικι για κάκε ηθμία που κα προκλθκεί ςτο 

προςωπικό   τθσ   εταιρείασ,   των   Κζντρων   Υγείασ   ι   και   ςε   τρίτουσ   θ   οποία   αποδεικνφεται 

εμπεριςτατωμζνα  από  ανεξάρτθτο  γνωμοδοτικό  όργανο  και  οφείλεται  ςε  τεχνικι  παράλειψθ  ι αμζλεια 

του ςυντθρθτι ι των ςυνεργατϊν του. 

6. Στο τίμθμα τθσ ετιςιασ προλθπτικισ ςυντιρθςθσ κα περιλαμβάνονται : 

 Μόνο τα αναλϊςιμα ανταλλακτικά και δεν ςυμπεριλαμβάνονται τα ανταλλακτικά που κα 

απαιτθκοφν και τα οποία κα χρεϊνονται ξεχωριςτά ςε περιπτϊςεισ αποκατάςταςθσ βλαβϊν του 

μθχανιματοσ (παραμζνοντασ αυςτθρά τα παλαιά ςτο Κζντρο Υγείασ), μετά από  ςυνεννόθςθ με τον  

Επιςτθμονικά Υπεφκυνο του εκάςτοτε Κζντρου Υγείασ.  

 Επιςκευι τυχόν μικροβλαβϊν που εντοπιςτοφν κατά τθν διάρκεια τθσ ςυντιρθςθσ κα 

πραγματοποιοφνται χωρίσ επιπλζον κόςτοσ. 

 Επιπρόςκετα μια δωρεάν επίςκεψθ (μετάβαςθ και εργαςίεσ) ςε τυχόν βλάβθ που προκφψει ςε 

διάρκεια δϊδεκα (12) μθνϊν. 

  Όλα τα ζξοδα μετακίνθςθσ και διαμονισ των τεχνικϊν του.  

7. Ο ανάδοχοσ υποχρεοφται ςτθν προςφορά που κα κατακζςει, να ςυμπεριλάβει αναλυτικό φφλο 

ςυμμόρφωςθσ για όλουσ τουσ γενικοφσ όρουσ και τισ υποχρεϊςεισ του επί ποινι  αποκλειςμοφ. 

 

΢ΗΜΕΙΩ΢Η : Σο προςωπικό  του κάθε Κζντρου Τγείασ είναι  υποχρεωμζνο  να τηρεί τισ υποδείξεισ του 

΢υντηρητή, ςε ότι αφορά τον άρτιο χειριςμό των μηχανημάτων, ςφμφωνα και με τισ οδηγίεσ του 

καταςκευαςτή.  

 


